
คณะที่ 3  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

เพื่อสนับสนนุการจัดบริการสุขภาพ 

โดย นพ.ปรีดา วรหาร 
นายแพทย์เชี่ยวชาญ(ด้านเวชกรรมป้องกัน) สสจ.นครพนม  

วันท่ี 5 เมษายน 2561 

สรุปผลการตรวจราชการ  
รอบที่ 1 ปี 2561  





สถานการณ ์

  บคุลากรเขต 8 เขา้ท าแบบประเมนิดชันคีวามสขุ รอ้ยละ 80.89 (24,895 
คน จากท ัง้หมด 30,778 คน) 
  คา่เฉลีย่ความสขุภาพรวม เขต 8 รอ้ยละ 62.64 (กสธ.=62.60, *
ประเทศ= 59.3) 
  ปญัหา: มติสิขุภาพการเงนิด ีรอ้ยละ 47.69 (กสธ.=50.65, *ประเทศ= 
52) รองลงมา คอื มติผิอ่นคลายด ีรอ้ยละ 55.87 (กสธ.=55.69, *ประเทศ= 
48) 

หัวข้อ: 3.1 ระบบบริหารจัดการก าลังคนด้านสุขภาพ 
ตัวชี้วัด: 1.ร้อยละของหน่วยงานที่มีการน าดัชนีความสุขของคนท างาน (Happinometer) ไปใช้  
(เป้าหมาย ร้อยละ 60) 

ผลการด าเนนิงาน รอบ 6 เดอืน (มนีาคม 61) 

  ทกุจงัหวดัด าเนนิงานไดต้ามเป้าหมาย คอื รอ้ยละ 100 ของหนว่ยงานมี
การน าดชันคีวามสขุของคนท างาน (Happinometer) ไปใชต้ ัง้แตร่ะดบัที ่3 
ข ึน้ไป : มกีารวเิคราะหผ์ล Happinometer ของหนว่ยงานทกุระดบั เสนอ
ผูบ้รหิาร และจดัท าแผนพฒันาความสขุของหนว่ยงานทกุระดบั 

*ประเทศ หมายถงึ ประชาชนทั่วไปทีท่ างานในองคก์ร (ผลส ารวจของสถาบันวจัิยประชากร มหดิล) 

**หน่วยงานในจังหวัด คอื สสจ. รพศ. รพท. รพช.และ 
 สสอ. (รพ.สต. นับรวมใน สสอ. เป็น 1 หน่วย) 

เป้าหมาย  6 ด. 

จงัหวดั 
จ านวน 
(แหง่) 

มกีาร
วเิคราะห์
ขอ้มลู 
(ระดบั 3) 

นครพนม 25  

บงึกาฬ 17  

เลย 29  

สกลนคร 37  

หนองคาย 19  

หนองบวัล าภ ู 13  

อดุรธาน ี 40  

 รวม 180    100 % 

NEXT   รอบ 2 แผน และ ผลงานตามแผน / Best Practice 
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ผลงาน 60 

การพฒันาคณุภาพ รพ.สต. ตดิดาว 

ตัวช้ีวดั : ร้อยละ 25 (สะสม)ของ รพ.สต. ทีผ่่านเกณฑ์การพฒันาคุณภาพ รพ.สต. ติดดาว 

      ท าความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการท า
คุณภาพ รพ.สต.ท่ีจะเกิดประโยชน์ต่อบุคลากร 
เครือข่าย และประชาชน ไม่เน้นการประเมินเพียง
คะแนน accredit ระดบั 5 ดาว 

ข้อเสนอแนะ 

เป้าหมายการพฒันารายจังหวดั ปี 2561 (ร้อยละ) 

หน่วยบริการปฐมภูมิ ( ศสม./PCU/ รพ.สต.) ทีผ่่านเกณฑ์การพฒันาคุณภาพ รพ.สต. ติดดาว ร้อยละ 40 (สะสม)  เขตสุขภาพที ่8 

ปี 2561 
ร้อยละ 40 

(สะสม 60-61) 
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หมายเหตุ ไม่สามารถเปรียบเทยีบข้อมูลรายเขตได้เน่ืองจาก มีนาคม 61 อยู่ระหว่างการประเมินตนเองของ รพ.สต. 

71.43 



การพฒันาโรงพยาบาลสงักดักระทรวงสาธารณสขุทีม่มีาตรฐาน  
ผา่นการรบัรอง HA ข ัน้ 3 

ข้อมูล ณ วนัท่ี 25 กมุภาพนัธ ์2561 
7 



โอกาสพฒันา 
1. ความต่อเน่ืองในการพฒันาคณุภาพและความปลอดภยัใน
โรงพยาบาลท่ีผา่นการรบัรองแล้ว  
2. สร้างการเรียนรู้การพฒันาคณุภาพใน รพ.เปิดใหม่  
3. สร้างเครือข่าย Quality Learning Network ระดบัจงัหวดั 

จดุเด่น 
1. เครอืข่ายวิชาชีพ (พยาบาล/Lab/รงัสีการแพทย/์
กายภาพบ าบดั/แพทยแ์ผนไทย) 
2. บรูณาการงานคณุภาพ/ KM ภายในเครอืข่ายจงัหวดั 

ข้อมลู ณ วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ ์2561 

หนองบวัล ำภู สกลนคร บงึกำฬ อุดรธำนี นครพนม หนองคำย เลย รวมเขต 8 

รพศ./รพท. 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

รพช. 100.00 93.75 85.71 84.21 63.64 57.12 46.15 75.95

รวม 100.00 94.44 87.50 86.96 69.23 62.50 53.33 79.35
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แผนภมิูแสดงรอ้ยละของโรงพยาบาลสงักดักระทรวงสาธารณสขุท่ีมีคณุภาพ

มาตรฐานผา่นการรบัรอง HA ขัน้ 3 ของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 8 



รอ้ยละของหนว่ยงานในสงักดักระทรวงสาธารณสขุ 
ผา่นเกณฑก์ารประเมนิ ITA 

ไตรมาสที ่1 ปีงบประมาณ 2561 



รอ้ยละของหนว่ยงานทีผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิ ITA  
เกณฑ ์: ไตรมาส 1  

ประเมนิเฉพาะ EB4 – EB6 แบบ Mile stone  

คะแนนเฉลีย่ 
2.64 

ผลการประเมนิ ITA รอบที ่1/2561
ส านกังานเขตสขุภาพที ่8 
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เขตสุขภาพ 

รอ้ยละของมลูคา่จดัซือ้รว่มยาและเวชภณัฑท์ีม่ใิชย่า  
ปีงบประมาณ 2561 ไตรมาส 1 

ยา เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา 



ทีม่า : ศนูยข์อ้มลูขา่วสารดา้นเวชภณัฑ ์ณ 2 เมษายน 2561  

ปญัหา/อปุสรรค ขอ้เสนอแนะ 

1.พรบ.จดัซือ้จดัจา้ง ทีม่กีารเปลีย่นใหมส่่งผลให้
การด าเนนิการจดัซือ้จดัจา้งของโรงพยาบาลลา่ชา้ 
2.การรายงานมูลคา่จา้งเหมารวมในมูลคา่ซือ้รว่ม
จงึท าใหร้อ้ยละการซือ้ร่วมมากเกนิความเป็นจรงิ 
เช่นวสัดุเอ็กซเรย ์ทีร่ายงานมูลคา่จา้งเหมาเครือ่ง 
x-ray รวมในมลูคา่ซือ้รว่ม  

การรายงานขอ้มลูใหค้รบถว้น ถกูตอ้ง  
ตามประเภท และรายงานขอ้มลูใหท้นัเวลา 
(30 วนัหลงัสิน้ไตรมาส) 



เป้าหมาย ผลงาน ร้อยละ 

หน่วยงานสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขมีระบบ    
การตรวจสอบภายใน 
ควบคุมภายใน และการ
บริหารความเสี่ยงระดับ
จังหวัด 

มีการจัดท า
แผนการ
ตรวจสอบ
ภายในครบ

ทั้ง 7 จังหวัด 

100 

ปัญหา/ข้อจ ากัด ข้อเสนอแนะ 

ภาคีเครือข่ายฯ ประกอบด้วยทีม  
สหวิ ช าชี พ จึ ง มี ข้ อ จ า กั ดด้ าน
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน   
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ต า ม แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบ 

หน่วยรับตรวจควรให้
ความส าคัญต่อการรายงาน

แก้ไขข้อทักท้วง เพื่อให้     
ความเสี่ยงได้รับการแก้ไข

อย่างเป็นรูปธรรม 

สถานการณ์ 

จากการนิเทศงานและตรวจราชการรอบที่ 1 หน่วยงานใน
สังกัดส านักงานเขตสุขภาพที่ 8 มีระบบการควบคุมภายใน
อยู่ในระดับดี มีการด าเนินการจัดท าแผนการตรวจสอบ
ภายในครบทุกจั งหวั ด  แต่หน่ วยรับตรวจยั ง ไม่ ให้
ความส าคัญต่อการแก้ไขความเสี่ยงที่ตรวจพบท าให้พบ
ข้อผิดพลาดที่เกิดผลเสียหายต่อราชการ ต่อสุ่มเสี่ยงต่อการ
ทุจริต ตลอดจนถือว่าไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่ก าหนด 

ปัจจัยความส าเร็จ/ผลงานเด่น 

1. ผู้บริหารทุกหน่วยงานต้องให้ความส าคัญต่อระบบการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการลดความเสี่ยงของหน่วยงาน  
2. ต้องมีการจัดวางระบบการควบคุมในแต่ละระบบงาน  
      ทั้งนี้ เพื่อป้องกันความเสียหายที่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านต่างๆ 
ที่จะเกิดขึ้น เช่น การขาดสภาพคล่องทางการเงิน การท า          
ผิดกฎระเบียบด้านการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 

ระดบัความส าเร็จของหนว่ยงานสงักดัส านกังานปลดักระทรวง
สาธารณสขุมรีะบบการตรวจสอบภายใน ควบคมุภายใน  

และการบรหิารความเสีย่งระดบัจงัหวดั 



 
ระดบัความส าเร็จของหนว่ยงานสงักดัส านกังานปลดักระทรวง
สาธารณสขุมรีะบบการตรวจสอบภายใน ควบคมุภายใน  
และการบรหิารความเสีย่งระดบัจงัหวดั รอบที ่1/2561 

 

ระดบั ผลการด าเนินงานปงีบประมาณ พ.ศ. 2561
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1 การแกไ้ขข้อทักท้วงตามข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ ครบร้อยละ 100 ของ
แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560

X X X X X X X

2 แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ครอบคลุมทุกระดับ       

3 หน่วยบริการประเมนิระบบการควบคุมภายใน 5 มติิเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพการเงิน
 การคลัง พร้อมวิเคราะห์ผลการประเมนิการควบคุมภายในและจัดท าแผนพฒันา
องค์กร 5 มติิกรณีท่ีพบจุดออ่น

      

4 ติดตามการด าเนินการตามมาตรการแกไ้ขปัญหานี้ค่าสาธารณูปโภคค้างช าระของ
ส่วนราชการตามนโยบายส าคัญของรัฐบาลของหน่วยงาน

      

5
ติดตามการตรวจสอบภายในภาพรวมของจังหวัด (เชิงผลผลิต ผลลัพธ์) ของ
คณะกรรมการภาคีเครือข่ายระดับจังหวัดตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบท่ี 1

X X X X X X X

3 3 3 3 3 3 3
60 60 60 60 60 60 60

ระดบัผลการด าเนินงาน
เปา้หมายระดบัคะแนน 5 เทา่กับ ร้อยละ 100 



การบรหิารการเงนิการคลงั 







ภาพรวมสถานการณ์การเงนิการคลงั  ไตรมาส 2 /2561 
(1 ต.ค.2560 – 28 ก.พ. 2561) 

หน่วยบริการ  มีความเสี่ยงการเงินสูงมาก  Risk Score ระดับ 7  ไม่มี   
                  มีความเสี่ยงการเงินสูง Risk Score ระดับ 5-6  จ านวน  15 แห่ง (1.67%) 
                  มีความเสี่ยงการเงินปานกลาง  Risk Score ระดับ 4  จ านวน  21 แห่ง (2.34%)      

ระดบั 4 ระดบั 5-6

จ านวน (แหง่) จ านวน (แหง่)

ความเสีย่งปานกลาง ความเสีย่งสงู

เขต 1 1 1

เขต 2 1 0

เขต 3 0 0

เขต 4 10 5

เขต 5 0 0

เขต 6 0 1

เขต 7 2 4

เขต 8 2 3

เขต 9 0 0

เขต 10 1 0

เขต 11 3 1

เขต 12 1 0

รวมประเทศ 21 15

เขต จ ำนวน (แห่ง) 



หนว่ยบรกิารทีป่ระสบภาวะวกิฤตกิารเงนิไมเ่กนิรอ้ยละ 6  

CR QR Cash NWC NI+Depleciation

Ris
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เงนิคงเหลือหักหน้ีสิน 

(บาท)

สมเด็จพระยุพราชธาตุพนม,รพช. 0.86 0.77 0.44 -10,361,591.39 20,902,939.49 4 -42,658,597.47 

บุ่งคล้า,รพช. 0.93 0.85 0.67 -1,990,034.66 7,543,951.68 4 -9,858,093.94 

อากาศอ านวย,รพช. 0.69 0.52 0.34 -12,355,019.50 13,293,811.36 5 -25,269,542.28 

สมเด็จพระยุพราชท่าบ่อ,รพช. 0.84 0.76 0.33 -28,542,765.30 30,875,300.03 5 -119,587,755.71 

ห้วยเกิ้ง,รพช. 0.63 0.51 0.13 -3,150,345.17 3,518,113.93 5 -7,499,140.54 

Org

เกณฑ์กระทรวง (NI)

ระดบั 7 ระดบั 4-6 

Q4Y60  ณ ก.พ. 61

จ ำนวน (แหง่) จ ำนวน (แหง่)

นครพนม 1 1

บงึกาฬ 1 1

เลย 2 0

สกลนคร 5 1

หนองคาย 3 1

หนองบวัล าภู 1 0

อดุรธานี 1 1

รวมเขต 8 14 5

จงัหวดั
รอ้ยละ 



1. โรงพยาบาลทีม่ปีญัหาวกิฤตการณ์การเงนิการคลงั ระดบั 7 ของ
หนว่ยบรกิารในพืน้ที ่ไมเ่กนิรอ้ยละ 6 (= 0) 

2. หนว่ยบรกิารมรีายได ้> คา่ใชจ้า่ย เมือ่เทยีบกบัแผนทางการเงนิ 
(Planfin) (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ 100) 

3. ผลตา่งของแผนและผล ไมเ่กนิ รอ้ยละ 5 (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ 4.54) 

4.  หนว่ยบรกิารผา่นเกณฑป์ระเมนิประสทิธภิาพ มากกวา่ 4 ตวั       

       จากเกณฑป์ระเมนิ 7 ตวั (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ 4.54) 

5. หนว่ยบรกิารผา่นเกณฑค์ะแนนคณุภาพบญัชดีว้ยการตรวจทาง 

      อเิล็กทรอนกิส ์100 คะแนน  (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ95.45) 

6. หนว่ยบรกิารทีเ่ป็นศนูยต์น้ทนุน าขอ้มลูเงนินอกงบประมาณเขา้ 

      ระบบ GFMIS (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ 100) 

7. บคุลากร CFO/Auditor ไดร้บัการอบรมตามหลกัสตูร 

      (ปฏบิตัไิดร้อ้ยละ 100)   

สรปุผลการด าเนนิงาน ภาพรวมเขต 8 



รอ้ยละหนว่ยบรกิารผา่นเกณฑป์ระเมนิประสทิธภิาพ  
มากกวา่ 4 ตวั จากเกณฑป์ระเมนิ 7 ตวั ไตรมาส  ปี 2561  

เขต 8 Operating 

Margin

Return 

on Asset

A 

Payment 

 Period

A 

Collection 

Period-UC

A 

Collection 

Period -

CSMBS

A 

Collection 

Period-SSS

Inventory 

Management

จ ำนวน (แหง่) ทีผ่ำ่นเกณฑ์ 40 40 9 44 31 2 28



สรปุผลการด าเนนิงาน คะแนนรวมรายจงัหวดั 

ปญัหา-อปุสรรค ขอ้เสนอการพฒันา 

1. การเพิม่ประสทิธภิาพพฒันาทมี CFO 
จงัหวดัและโรงพยาบาล เพือ่ใหเ้กดิ
ความเชือ่มโยงขอ้มลู ระบบบรหิาร
จดัการทีม่คีณุภาพ 

การพฒันาทมี CFO จงัหวดัและโรงพยาบาล โดยวธิ ีOn the job 
training  / Coaching  และ รพ.ตอ้งจดัวางระบบงาน ทีต่อ้ง
เชือ่มโยงกบัระบบงานบญัช ีไดแ้ก ่ระบบงานจดัซือ้จดัจา้ง  ระบบ
การเรยีกเก็บหนี ้ระบบสนิคา้คงคลงั  มกีารสง่ขอ้มลูและกระทบ
ยอดระหวา่งกนัทกุเดอืน 

2. การลงทนุดว้ยเงนิบ ารงุ ของ รพ.  
โดยขาดการวเิคราะหค์วามคุม้คา่ คุม้ทนุ 

CFO รพ. ควรวเิคราะห ์ความเหมาะสมจากการลงทนุดว้ยเงนิ
บ ารงุ วางระบบการเสนอขออนมุตักิารลงทนุ ตอ่ คณะกรรมการ 
CFO รพ./ จงัหวดั เพือ่พจิารณาผลกระทบตอ่สถานการณ์
การเงนิการคลงั กอ่นการลงทนุ หากมกีารลงทนุนอกแผน ตอ้ง
เสนอขออนุมตัจิาก นพ.สสจ. 



การพฒันาระบบ
บรหิารจดัการ 

เพือ่สนบัสนุนการ
จดับรกิารสขุภาพ 

1.Happino 
meter 

2.Retention 
Rate 

3.รพ.สต. 

ตดิดาว 

4.HA 

5.PMQA 
(งด) 

6. ITA 

7.ซือ้รว่ม 

8.ควบคมุ
ภายใน 

9.การเงนิ
การคลงั 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

? 
 



ขอบพระคุณครับ 


